Ethik — Artificial Intelligence — Roboter

Kant und die Ethikrichtlinien aus dem Internetkonzern

Brad Smith stellt The Future Computed im Microsoft Atrium in Berlin und beim

Weltwirtschaftsgipfel in Davos vor

Brad Smith ist smart. Als er am Montagmorgen um ca. 9:30 Uhr das Microsoft Atrium
im Haus des Internetkonzerns Unter den Linden 17 betritt, ziicken vor allem jingere Gaste
der Buchvorstellung sofort ihr Smartphone. Und auch Brad Smith greift in der ersten Reihe,
nachdem er sich gesetzt hat, unvermittelt zu dem seinen, um die letzten Nachrichten, Mails
oder Tweets zu checken und den Ton auszustellen. Bevor The Future Computed von ihm
im verschneiten Davos ohne Krawatte mit einem Vorwort von Philip Hammond,
Schatzkanzler der Regierung von Theresa May, vorgestellt wurde, trat der Microsoft-
Prasident und Chefjustiziar mit Krawatte vor eine Bildwand mit einem verschneiten Berlin

um Uber Klnstliche Intelligenz und die Zukunft von Wirtschaft, Arbeit und Gesellschaft zu

sprechen.




Die Buchvorstellung in Berlin war gréBer, vor allem jlnger als in Davos. Doch die in
Davos wurde flir news.microsoft.com aufgezeichnet und ist seither als News abrufbar.
Immerhin wollte am 22. Januar Wirtschaftsministerin Zypris die Veranstaltung in Berlin
eroffnen, was jedoch Ministerialdirigent Andreas Goerdeler U(bernehmen musste.
SchlieBlich unterhielt sich Brad Smith in der Moderation von Judith Rakers (Tagesschau
und Tagesthemen) mit Nicola Beer (FDP), Iris Ploger (Hauptgeschaftsfihrung, BDI) und
Jan Philipp Albrecht (MdEP, Die Grunen) uber ,KI". Goerdeler sprach immer von ,KI%, so
dass der Berichterstatter erst einmal darauf kommen musste, dass er Al, also Artificial
Intelligence meinte. Doch was haben nun Brad Smith und sein Vorwort-Co-Autor Harry
Shum, Vizeprasident des Technologie- und Forschungsbereiches, zur Kinstlichen

Intelligenz und der Zukunft zu sagen?
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Microsoft hatte um 8:45 Uhr zum Friihstiick eingeladen. Und ein trendiges Misli mit
Chiasamen gehdrte natirlich auch dazu. Wer es nicht so frih am Morgen zum Eingang in
der CharlottenstraBe schaffte, musste sich in eine langere Warteschlange einreihen.
Ministeriale, Journalistinnen und Politikberaterinnen etc. kamen, um Neues Uber die
Kinstliche Intelligenz und die Zukunft zu héren. Das ist sowohl hinsichtlich der AI wie der
Zukunft interessant. Denn neu ist AI nun ganz und gar nicht, vielmehr wurde der Begriff

in den 50er Jahren in GroBbritannien und den USA gepragt, als die ersten
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Natirlich geht es mit den Microsoft-Biichern digital als PDF oder gedruckt per Bestellung
auch um Offentlichkeitsarbeit und Imagepflege. Doch, dass der Global Player Microsoft
Uberhaupt Bucher zur Internetsicherheit und Cloud oder Ethik in der computerisierten und
robotisierten Zukunft von einem Team schreiben ldasst, um sie mit einem Vorwort von
Topmanagern versehen zu lassen, gibt auch einen Wink darauf, dass deutschen und
europadischen Experten und Politikern eine Diskurs- und Urteilsfahigkeit zugetraut wird, die
andernorts nicht (mehr) zu erwarten ist. Jan Philipp Albrecht, Judith Rakers, Nicola Beer
und Iris Pléger fragten durchaus nach, wie es komme, dass Brad Smith ein grundlegendes
Buch Gber Ethik im Zeitalter der Kinstlichen Intelligenz in Berlin, in Europa vorstelle. Brad

Smith antwortete diplomatisch und charmant, dass Europa Microsoft wichtig sei.
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Dem deutschen Diskurs mit seiner regulierenden Rechtsprechung wird durchaus im
Unterschied zur angelsachsischen Rechtstradition eine besondere Rolle beigemessen.
Deutsche Politiker wir Jan Philipp Albrecht nehmen in der EU entscheidenden Einfluss auf
Richtlinien und stoBen europaweite Diskussionen an. Insofern wird die Ausarbeitung einer
Ethik der Kdinstlichen Intelligenz gezielt und prominent in Berlin platziert. Das
Hintergrundbild vom nachtlich beleuchteten Bundestag im Reichstagsgebdude unter
malerischem Sternenhimmel mit der Legende ,Working towards a new generation of laws"
verspricht mehr als nur eine lokale Unternehmenspolitik. Es erscheint das Bild vom
Bundestag und nicht vom Europadischen Parlament. Im global-ausgerichteten Buch gibt es
derart regionale Hinweise nicht. Doch es handelt von den Leitlinien fir ein neues ,Al law".

The real question is not whether AI law will emerge, but how it can best come

together — and over what timeframe. We don’t have all the answers, but we're

fortunate to work every day with people who are asking the right questions. As they

point out, Al technology needs to continue to develop and mature before rules can

be crafted to govern it.iii[6]
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Die Roboter der Zukunft heiBen Cortana, Siri und Alexa und es werden sicher noch einige
mehr mit Frauen- oder Mannerstimmen hinzukommen. Im Szenario von ,,2038" mit dem
autonomen Fahren - der deutsche Begriff sollte bei Microsoft flir ,driverless vehicle"
Ubernommen werden, ,autonomes Fahren™ klingt viel, viel besser, schafft Vertrauen und
der Besitzer bleibt autonom, unabhangig, wahrend alles programmiert ist ... Also im
Szenario vom autonomen Fahren - ohne Fahrer oder Taxifahrer — in der Zukunft
Ubernimmt Cortana all jene Funktionen, die heute eine gewissenhafte Sekretarin oder ein
Sekretar Ubernehmen. Sie designt sozusagen den Tagesablauf des Users. Die intelligente
Cortana holt das Optimum aus seinem Tag heraus, wenn der Nutzer sich der Taktung
unterwirft. Deshalb versprechen Brad Smith und Harry Shum uns schon fiir die nahe
Zukunft, dass wir mehr Zeit haben werden.

In 2038, digital devices will help us do more with one of our most precious

commodities: time.iv[7]
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der ,Einleitung™: ,Nun ist Vernunft das Vermdgen, welches die Principien der ErkenntniB3 a

priori an die Hand giebt.™ (S. 11)

Die Geschlossenheit des Ich als ,Singular® - ,der nicht in eine Vielheit der Subjekte
aufgelést werden kann, mithin ein logisch einfaches Subjekt bezeichne™ - generiert
allererst das wahrnehmende Wissen des Subjekts. Zur Unterscheidung zwischen einem
Roboter und einem Menschen werden bekanntlich beim Einloggen in diverse Portale oder
beim Online-Banking verschwommene Zahlen- und Buchstabenbilder generiert, die das
menschliche Subjekt erkennen muss. Aktuell kénnen Roboter die verschwommene
Information nicht lesen. Das ware in etwa ein ,Turing test" in der alltaglichen Praxis der
User, den sich Alain Turing schwerlich hat vorstellen kénnen. Und natlrlich gibt es
gentigend Menschen, die aus welchen Grinden auch immer an diesem Test scheitern,
weshalb man ihnen schwerlich ein Menschsein wird absprechen kénnen. Ein Nashorn(!)
lasst sich ungleich besser von anderen Tieren unterscheiden als unscharfe Zahlen-Lettern-
Kombinationen. Gesichtserkennungsprogramme des Bundesministers des Inneren etc.
~sehen® und ,erkennen™ im Datenabgleich heute besser selbst als die meisten

Polizeibeamtinnen.
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Die durchaus interdisziplinare Zukunftsliteratur von Microsoft nimmt unter der Hand die
langst praktizierte Design-Wende vor. Fur Microsoft stellt sich nicht wie fir Trump die
Frage, ob es ethische Prinzipien gibt oder nicht, ob man per Twitter aus dem Frihstlcksbett
auch einmal etwas ganz und gar Unethisches gegen Frauen, die Presse,
~Dreckslochstaaten" etc. tippen kann. Da bleibt Trump unter dem Niveau von Al. Vielmehr
fragt sich Microsoft, wie ethische Programme geschrieben, designt werden kénnen. Um
keine voreiligen Algorithmen zu schreiben, wird intern und extern eine fast neo-
kantianische Wertediskussion angestoBen. Das kann missfallen oder auch nicht. Das Al-
Subjekt in seiner ethischen Verantwortung ist letztlich der Microsoft-Konzern mit seinen
Juristen. Werte lassen sich interdisziplinar formulieren. Als zeitlose Werte, die Al
respektieren muss in einer rasend schnellen Daten-Zukunft, werden ,Fairness, Reliability
& Safety, Privacy & Security, Inclusiveness” sowie ,Transparency" und ,Accountability"
genannt.
Designing Al to be trustworthy requires creating solutions that reflect ethical
principles that are deeply rooted in important and timeless values. As we’ve thought
about it, we've focused on six principles that we believe should guide the
development of AI. Specifically, Al systems should be fair, reliable and safe, private
and secure, inclusive, transparent, and accountable. These principles are critical to

addressing the societal impacts of Al and building trust as the technology becomes



more and more a part of the products and services that people use at work and at

home every day.ix[12]

Brad Smith wiirde es niemals oder hochstens beim Bier im kleinen Kreis in Davos sagen,
vielleicht , off records"™. Aber die Microsoft-Blicher beschreiben durchaus ein Design, das
gegen Trump, Populismus und die Neue Rechte formuliert wird. Der zeitlose Wert der
»Inclusiveness" ist letztlich ein extrem liberaler und insofern neuzeitlicher, als Lemma oder
Tag derart neu, dass er sich kaum Ubersetzen lasst. Inclusiveness bezieht sich auf die
Diversitat. Indessen spricht selbst Kant von einer ,Vielheit der Subjekte". Statt auf Vielheit
und Einbeziehung basiert der Populismus auf Einheit der Nation, der Rasse, des
Geschlechts etc. und damit auf AusschlieBung, also Exklusion. Design ist politisch. Eine
Geschichte des AI-Design liefert The Future Computed nur skizzenhaft, wenn Alan Turing,
seine Test-Idee und die Tagung im Dartmouth College 1956 angerissen werden. Doch das
AI-Design schlieBt Mensch und Maschine Uber die Vernunft mit dem Verb reason - Critic
of Pure Reason - kurz:

At Microsoft, we think of Al as a set of technologies that enable computers to

perceive, learn, reason and assist in decision-making to solve problems in ways that

are similar to what people do.x[13]



Die AI soll wahrnehmen, lernen, vernlnftig urteilen und helfen kdnnen bei
Entscheidungen. Das lasst sich denken und designen. Doch wird Al traumen kdénnen oder
diarfen? Gehort traumen zur Intelligenz? Ist es doch gerade der Traum gegen den
Immanuel Kant seine Kritik der reinen Vernunft fast dogmatisch schreibt. Um die Vernunft
zum Trager des Ich und des Menschen zu machen, muss gegen den Traum argumentiert
werden. Der Traum tauscht und trigt die Urteilskraft — ,Und da kénnen allerdings trigliche
Vorstellungen entspringen, denen die Gegenstande nicht entsprechen und wobey die
Tauschung bald einem Blendwerke der Einbildung, (im Traume) bald einem Fehltritte der

Urtheilskraft (beym sogenanten Betruge der Sinne) beyzumessen ist".xi[14]



Die AI urteilt nach dem strengen Modus von 0 und 1. Dieser lasst sich durch Algorithmen
schier endlos ausdifferenzieren. Doch produziert der Traum nicht nur klare Tauschungen
und Fehlwahrnehmungen, vielmehr zeichnet er sich durch die Uneindeutigkeit aus. In der
Erstausgabe durchzieht die Abgrenzung der Vernunft gegen den Traum zwischen S. 142
und S. 757. In der ,Transzendentalen Methodenlehre® am Schluss des ,ersten
Hauptstucks" des zweiten ,Abschnitts® mit dem Titel ,Disciplin der reinen Vernunft in
Ansehung ihres polemischen Gebrauchs® wird die Vernunft ,aus ihrem slissen
dogmatischen Traume" geweckt, ,um ihren Zustand in sorgfaltigere Prifung zu
ziehen". Das Dogma der Vernunft sieht Kant als Traum und leitet Uber, ,Von der
Unmoeglichkeit einer sceptischen Befriedigung der mit sich selbst veruneinigten reinen
Vernunft" zu sprechen. Die reine Vernunft muss mit sich selbst einig sein. Heinrich von
Kleist ereilte nicht nur eine Kant-Krise, vielmehr wird in seinen Theaterstiicken der Traum
zum wahren Wahrnehmungsmodus. In den Berliner Abendbldttern, seinem
Zeitungsprojekt, an das NIGHT OUT @ BERLIN als Blog anknlpft, wird getraumt und die
Apperzeption wiederholt in Frage gestellt. Die Berliner Abendbldtter sind der grofe,

collageartige Gegenroman zur Kritik der reinen Vernunft.



Microsoft ist der Meinung, dass die Verdéffentlichung von Algorithmen die AI-Systemen
unterliegen kaum eine sinnvolle Transparenz verleihen werden. Doch das ware gerade
eine Frage. Brauchen wir nicht mehr Erklarungen, nach welchen Standards die Algorithmen
geschrieben werden? Wenn ein ethischer Rahmen von Microsoft formuliert wird, dann
reicht es nicht nur ihn, wie es Andreas Goerdeler diplomatisch formulierte, als
~Richtschnur® zu nehmen. Die Einlésung und Umsetzung der ethischen Werte muss im
Algorithmus wenigstens flur Fachleute Uberprifbar sein. Erst dann wird das Versprechen
der Transparenz auch eingeldst. Gerade in den binaren Entscheidungen der Algorithmen
lassen sich ganz konkret an bestimmten Stellen und Knotenpunkten ethische Werte

Uberprifen. Das muss wenigstens einer Fachkommission ermoéglicht werden.

Torsten Flih

Microsoft

Redmond, Washington 2018.
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